Landeshauptstadt Disseldorf erfasst
Briefwahlantrage mit TeleForm

Bei der Bundestagswahl 1957 gab es in Deutschland erstmals die Méglichkeit zur Briefwahl. Damals

machten nur rund 5% der Wahler davon Gebrauch. Heute liegt der Anteil der Briefwahler meist bei

Landeshauptstadt
Disseldorf

uber 20%. Die Verarbeitung der stetig steigenden Anzahl an Briefwahlantrdgen stellt die Wahlamter

zunehmend vor eine groBe Herausforderung. Die Landeshauptstadt Diisseldorf setzt zur automati-

sierten Erfassung der Briefwahlantrage aus diesem Grund seit 2016 TeleForm ein.

In der Landeshauptstadt Diisseldorf werden zu den groBen
Wahlen (Landtags-, Bundestags- und Europawahl) mehr als
410.000 Wahlberechtigte angeschrieben und erhalten mit
der Wahlbenachrichtigung die Méglichkeit, Briefwahlunter-
lagen anzufordern. Bei der Landtagswahl 2017 machten rund
77.000 Wahler davon Gebrauch. Bei der Bundestagswahl
werden durch den hoheren Anteil der Briefwahler von rund
25% deutlich Gber 100.000 Briefwahlantrdge erwartet.

Die Antrdage auf Ausstellung der Briefwahlunterlagen
konnen personlich, schriftlich (auch formlos) oder elekt-
ronisch gestellt werden. Fiir die Ausstellung oder den
Versand der Briefwahlunterlagen missen die Daten der
Antragsteller erfasst und ggf. erganzt/korrigiert werden.
Dariiber hinaus sind die Wahlamter verpflichtet, alle Antrage
sortiert nach Wahlbezirken mehrere Jahre zu archivieren.

Automatisierte Erfassung der Briefwahlantrage

Die Wahlbenachrichtigung der Landeshauptstadt
Disseldorfist im Format A4 gestaltet. Auf der Riickseite
des Anschreibens befindet sich ein Formular fiir den
Briefwahlantrag. Die Daten der Wahlberechtigten liefert
in Dusseldorf das Einwohnerfachverfahren OK.EWO.
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Wahlbenachrichtigung
2ur Landtagswahl am Sonntag, dem 14. Mai 2017, von 8.00 bis 18.00 Unr.

Sehr geehrte Bargerin, sehr geehrter Burger,
Sie sind in das Wahlerverzeichnis eingetragen und kénnen im folgenden Wahiraum wahlen:

Wahlraum  ACHTUNG EVENTUELL NEUER WAHLRAUM  LW-Kreis  Stimmbezirk  Lfd.Nr.

K] Schule Raum 503 Nebengeb.
U2 Hehenstrale 5 40227 Dusseldorf

Bringen Sie diese Benachrichtigung zur Wahl mit und halt

bereit. Das Wahlrecht kann auch bei Verust der Wi

Wahibenachrichtigung ersetzt keinen Wahischein und berechi
nn

Briefwahl wahlen wall

Or) angeben; um mais Argabe dr obe 1 shgedruckten Nummer mi der Sie m Watlererzoicn
wird gebeten. w hischeinantrage werden nur bis zum 12.05.2017, 18.00 Uhr oder bei
Erkrankung auch noch bis zum Wl mtag 15.00 Unr entgegengenommen. Wer far
und Bn-Mthlunhrlnu jen beantragt, muss eine schriftiiche Vollmacht vonoqm Watischeie nobst
Briefwahlunterlagen werden auf dem Postwege Gbersandt oder amtich Gberbracht. Sie konnen auch persdnlich
beim Amt for Statistik und Wahlen, Brinckmannstraie 5, Dusseldorf, abgeholt werden. Wahischein und
ane«mm luntertagen werden an einen anderen als den Wahlberechigten personlich nur au sgehiml»gt wenn die

Auskinfte zu barrierefreien Wahiraumen erhalten Sie unter der Telefonnummer: 0211.89-93368 oder im Intemet

Blinde und sehbehinderte Menschen kénnen kostenlose Wahlhilfen unter 01805-666 456 (0,14 EUR/min.
2us dom Festn vetz) bei den 'SSVNRW anfordorn.

Landeshauptstadt Dusseldorf (¢
Amt fur Statisti und Wahlen

Ofinungszeiten:

montags bis mittwochs 8.0 bis 15.30 Uhr
donnerstags 8.00 bis 18.00 Unr
freitag 8.00 bis 12.30 Uhr
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Anwenderbericht: Erfassung von Briefwahlantragen mit TeleForm

Alle Briefwahlantrage, die per Formular eingehen, werden im
Amt fur Statistik und Wahlen mit Hilfe eines Scanners erfasst
und ausgelesen. Dazu erfasst TeleForm drei auf der Vorder-
seite der Wahlbenachrichtigung aufgebrachte Barcodes.

Der Strichcode im oberen Bereich (1) stellt eine 12stellige
eindeutige Wahlernummer aus OK.EWO dar. Dieser Code

wird erfasst und flir die Weiterverarbeitung des Antrags an
OK.EWO gemeldet. Im Fachverfahren wird dann eine Vormerk-
liste aller Briefwahlantragssteller erstellt, die die weitere
Abwicklung und den Serienversand der Briefwahlunterlagen
vereinfacht. In Diisseldorf ist auch eine elektronische Antrag-
stellung maglich, die ebenfalls an OK.EWO gekoppelt ist.

Gleichzeitige elektronische Archivierung

Wahlamter sind verpflichtet, die Wahlunterlagen bis zum
Ablauf der Amtszeit der Gewdhlten aufzubewahren. Vor

dem Einsatz von TeleForm mussten die Briefwahlantrage

per Hand nach Stimmbezirk und Wahlernummer sortiert
werden, was einen riesigen Aufwand bedeutete. Nun wird
direkt bei der Erfassung des Briefwahlantrags durch TeleForm
ein PDF des Antrags nach Stimmbezirk und laufender
Wdhlernummer sortiert in ein elektronisches Archiv abgelegt.
Die Informationen dazu liest TeleForm aus zwei Barcodes

im FuB der Seite (2), die zeitgleich mit dem Barcode im
oberen Bereich erfasst werden. Auf diese Weise wurde mit
TeleForm das vormals komplizierte handische Ablagesystem
komplett automatisiert und damit viel Arbeit eingespart.

Fazit

Vor dem Einsatz von TeleForm wurden in Disseldorf schon
andere Systeme fir die Erfassung von Belegen genutzt. Denn
der steigende Anteil der Briefwahler bei gleichzeitigem Perso-
nalabbau in der Verwaltung machte eine technische Unter-
stlitzung unerldsslich. Aber erst die jetzige serverbasierte
Lésung mit TeleForm bietet die notwendige Entlastung, denn
die Erfassung und Archivierung mit TeleForm ist nicht nur
splirbar schneller als bisherige Verfahren, sondern auch deutlich
weniger fehleranfallig. Den rund 110.000 Briefwahlantragen,
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die zur Bundestagswahl in einem Zeitraum von 3-4 Wochen
verarbeitet werden miissen, sehen die Mitarbeiter des Amtes
fir Statistik und Wahlen dank TeleForm entspannt entgegen.
Denn rein technisch kdnnten alle mehr als 100.000 Antrage von
den Hochleistungsscannern an nur einem Tag erfasst werden.

Neben der Verwendung flir die Erfassung der Briefwahlantrdge
wird TeleForm im Amt fur Statistik und Wahlen fur Biirger-
befragungen genutzt. Diese finden regelmaBig, aber in sehr
unterschiedlichem Umfang statt. Auch hier ist TeleForm bei
der Erfassung der ausgefiillten Umfragen, die beispielsweise
6.000 Bdgen a 16 Seiten umfassen, eine groBe Unterstiitzung.

Fast Facts

> schnelle und sichere Erfassung der
Briefwahlantrdge mit TeleForm

> Ubergabe der durch Barcodes erfassten Daten
an das Einwohnerfachverfahren OK.EWO

> gleichzeitige und automatisierte digitale
Archivierung der Briefwahlantrdge

> ernorme Zeitersparnis bei sehr hoher Datenqualitat

> zusatzlicher Einsatz flir andere Anwendungen
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